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Survey Kepuasan Masyarakat (SIKM)
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Provinsi Maluku Utara
TAHUN 2022

RESPONDEN
JUMLAH : 6 Orang
Jenis kelamin . Laki =5 orang
: Perempuan =1 orang
Tidak Mengisi Jenis Kelamin= 0 orang /
87 3‘| Pendidikan :SD =0 orang
’ SLTP = lorang
SLTA = lorang
D I =0 orang
Sl/Sederaqjat = 4 orang
S2 =0 orang
Indeks penilaian pelayanan Tidak Mengisi pendidikan =0 orang

Mutu Pelayanan
A. Sangat Baik : 88,31- 100.00

, Periode survey = Mei 2022
B. Baik :76,61- 88,30

C. Kurang Baik : 65.00- 76.60
D. Tidak baik :25.00- 64.99




